
 
 

 

 הסכם
   _______ביום  בנתניהשנערך ונחתם 

ייחודי    Cibus Pluxee-ו הואיל: חיוב  שרות  מפעילה  זה  ובכלל  המזון,  בענף  שונים  שירותים  ללקוחות  מספקת  המאפשר 
לרכוש מוצרים  ,  (" בהתאמה יםה/המורשוכן "  "הסדרהות  /לקוח )להלן: "מטעמם  מורשים  שעימם יש לה הסכם ו/או ל

ומבתי  ושירותים   וסופרים  עסקממסעדות  מזון  רשתות  לרבות  שירותים ,  ו/או  מוצרים  לממכר  אחר  עסק  כל    ו/או 
בתי  /(, וכן להזמין ממסעדות ההסדר"בתי העסקאו " "הסדרה מסעדות )להלן: "  Cibus Pluxeeהסדר עםהמקיימים 

בכרטיסים מגנטיים    כהגדרתה להלן, וזאת על ידי שימוש  Cibus Pluxeeבאמצעות מערכת    מוצרים ושירותים   העסק
, שכתובתו  ה באמצעות אתר האינטרנט המופעל והמנוהל על יד"( ו/או המגנטיים הכרטיסים )להלן: "המונפקים על ידה 

Cibus.pluxee.co.il  " ידיהאתר )להלן:  על  והמנוהל  המופעל  אינטרנטי  יישום  באמצעות  ו/או    )"Cibus Pluxee   
נקרא   ")  Cibus Pluxeeאשר  "  "שומוןיהי/ היישוםלהלן:  סלולארי    ("האפליקציהאו  תשלום  קוד  באמצעות  ו/או 

ם זה וכן הכל בהתאם להוראות הסכ  ,ו/או באמצעות הזמנה טלפוניתכהגדרתם לעיל    המופק מהאפליקציה או האתר
 להוראות ההסכמים בינה לבין בתי העסק הנ"ל;    

להנפיק עבורו   ,לפתוח עבור עובדיו ו/או מורשים מטעמו חשבונות משתמש במערכת   Cibus Pluxee-והלקוח ביקש מ    והואיל:  
להנפיק עבורו ו/או עבור מורשים מטעמו כרטיסים  כן  ו/או עבור מורשים אחרים מטעמו חשבונות משתמש במערכת ו
מזון   מוצרי  לרכוש  יוכל/ו  ועובדיו  שהלקוח  מנת  על  שירותים  כאמור  העסק/ מו/או  ההסדרבתי    בהתאם  מסעדות 

 . להוראות ההסכמים האמורים
 

 לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר בין הצדדים כדלקמן: 

 מבוא ופרשנות  .1
 המבוא להסכם זה והנספחים לו מהווים חלקים בלתי נפרדים ממנו.  .1.1

 .לפרשנותו של הסכם זה כותרות הסעיפים נועדו לנוחות הקריאה וההתמצאות בלבד, ולא ישמשו  .1.2

 

 הגדרות  .2
 בהסכם זה תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה בצידם, זולת אם הגיון הדברים או הקשרם מחייבים אחרת:  
 . Cibus Pluxeeעל ידי  ו/שהונפק ים/מגנטי ים /כרטיס -או "כרטיס/ים מגנטי/ים" "ים/"כרטיס .2.1
 מטעם הלקוח להשתמש במערכת. חשבון של מורשה  –"חשבון משתמש"   .2.2
 כלל חשבונות המשתמש של הלקוח.  -"חשבון לקוח" .2.3

)  –"היישום"   .2.4 חכמים  סלולרים  טלפונים  באמצעות  לשימוש  שניתנת  ששמה Smart phonesהאפליקציה   )Cibus 

Pluxee . 

 יםחיובומסדירה  הכוללת    Cibus Pluxee  הטכנית )ממוחשבת( של  מערכתה   -    "Cibus Pluxeeמערכת  " או "המערכת .2.5
 ; היישוםו ,האתרכספיים באמצעות הכרטיסים המגנטיים, 

אפשרות     -ללקוח ו/או למורשים על פי הסכם זה, על פי העניין, קרי Cibus Pluxee-ם הניתנים משירותי ה  -"השירותים" .2.6
הי ו/או  האתר  ו/או  הכרטיסים  באמצעות  לרבות  המערכת,  באמצעות  במסגרת  יהרכישה  טלפונית,  הזמנה  ו/או  שומון 

העסק בתי  ו/או  ההסדר  ממסעדות  מטעמו  המורשים  ו/או  הלקוח  ידי  על  המבוצעות  ושירותים  מוצרים    רכישות 
 ותשלום/חיוב תמורתם באמצעות המערכת.

 

 כללי .3
, מי שהוא הרשה לכך  -המורשים )קרי, מיועדים לשימושו הבלעדי של הלקוח ו/או  Cibus Pluxeeהכרטיסים הם רכוש   .3.1

 (. לרבות בעצם מתן הכרטיס פיזית לשימושו של אותו גורם, כגון עובד של הלקוח 

ו/או המורש .3.2 זה   ים הלקוח  ובכרטיסים בכפוף להוראות הסכם  לרבות הוראות    יהיו רשאים לעשות שימוש בחשבונותיהם 
  ים . כל שימוש על ידי המורשנספח א' )נספח המדיניות המפרט התניות/מגבלות לשימוש שקבע הלקוח כמובא באותו נספח(

אם נעשה שלא    . כמו כן, יחוייב כל שימוש  בחשבונות ו/או בכרטיסים אףיחשב, לכל דבר ועניין, כשימוש על ידי הלקוח 
 (.  כגון שימוש על ידי גורם שהמורשה העביר לו פיזית את הכרטיס בניגוד להרשאת הלקוח ) בהרשאת הלקוח 

תהא רשאית, בכל עת, על פי שיקול דעתה הבלעדית, לשנות מהרכב ורשימת בתי העסק    Cibus Pluxeeמוסכם בזה כי   .3.3
הנכללים בהסדר מולה, לבטל ו/או לשנות את ההתקשרות מול אלה. מבלי לגרוע מכלליות האמור, הלקוח מצהיר, מאשר  

בתי העסק    את רשימת   Cibus Pluxee  במקרה בו תרחיבומתחייב כי אין ולא תהא לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה  

מר  עימה,  בהסדרש הלקוח  הורה  אם  לאזולת  ובכתב  ספציפית    Cibus Pluxee-ש  חסימה  ביחס  על  לבצע  לבתי  שעליה 
 מסוימים ביחס למורשים מטעמו.   רותיםיעסק/ש

 הגדרת חשבונות וביצוע עסקאות  .4
זה   .4.1 הסכם  חתימת  ללקוח    Cibus Pluxeeלאחר  ותמסור  הלקוח  של  המשתמשים  חשבונות  הלקוח,  חשבון  את  תגדיר 

והכרטיסים  המשתמשים  חשבונות  הלקוח,  בחשבונות  השימוש  א'.  בנספח  כמפורט  הלקוח  לדרישות  בהתאם    כרטיסים 
בהסדר   םבאופן שיתאפשרו רכישות מוצרים ו/או שירותים מכלל המסעדות ו/או בתי העסק המצויי יהיה    ו/או המערכת

הש   Cibus Pluxeeעם ו/או  המוצרים  מגוון  רכישות  לרבות  הלקוח/המשתמשים,  ידי  ירו בחשבונות  על  המוצעים  תים 
תי עסק מסוימים ו/או הפחית  בבתי העסק  רשימת  הלקוח צמצם ו/או הפחית מתכולת  שהגבלה, זולת ובמידה  אלה, ללא  

במסגרת  וציין את הדברים באופן ברור ומפורש    ,מרשימת השירותים ו/או המוצרים המוצעים על ידי בתי העסק כאמור
זה  מבליהסכם  השימוש    .  האמור,  מכלליות  והכרטיסיםלגרוע  המשתמשים  חשבונות  הלקוח,  המערכת    בחשבונות  ו/או 

המפורטים  יהיה   והמגבלות  הכללים  לתנאים,  א'בבהתאם  הלקוח נספח  בחשבון  לשימוש  הנוגע  בכל  הלקוח  אחריות   .
תיכנס לתוקפה מייד עם הגדרת חשבון הלקוח  םבגין עסקאות שבוצעו באמצעות  Cibus Pluxee-ובכרטיסים ולתשלום ל

 ו/או מסירת הכרטיס ללקוח. 

להוראות   .4.2 ובכפוף  בהתאם  המשתמשים,  וחשבונות  הלקוח  בחשבון  להשתמש  זכאים  יהיו  מטעמו  המורשים  ו/או  הלקוח 
 "( ע"י:העסקה)להלן: "  מסעדות ההסדר/ בתי העסקהסכם זה, לרכישת מוצרים ושירותים מ

 פלאקסי ישראל בע"מ  בין: 
 [סודקסו פאס ישראל בע"מ]לשעבר: 

 512768706 ח.פ.
 8406.  דת. 42507, נתניה 5המלאכה מרחוב 

       מצד אחד;(  ” PluxeeCibusלהלן: ")

 __________________ לבין:  
 ח.פ. ___________________ 

 __ כתובת: _______________
 מצד שני; "( הלקוח להלן: ")

 



 
 

 

וחשבון המשתמש במערכת יחויב    העסקה בבית העסק יסלק  הכרטיס בעת ביצוע    -ביצוע עסקה באמצעות כרטיס   .4.2.1
 בתקשורת תבוצע העסקה באמצעות שובר ידני. בסכום העסקה. במקרה של  תקלה 

)שם   בהזמנה באמצעות האתר יקליד המשתמש את פרטי החשבון    -(  Cibus.pluxee.co.il  ביצוע עסקה באתר .4.2.2
 עסקה.  ה   משתמש, סיסמה, שם חברה( וחשבון המשתמש במערכת יחויב בסכום

4.2.3. ( היישום  באמצעות  עסקה  ה   - Cibus Pluxee)ביצוע  באמצעות  פרטי    יישוםבהזמנה  את  המשתמש  יקליד 
    עסקה.ה   )שם משתמש, סיסמה, שם חברה( וחשבון המשתמש במערכת יחויב בסכום החשבון 

ביצוע עסקה באמצעות הפקת קוד דגיטלי שיימסר לבית העסק בעת ביצוע העסקה, יובהר כי הקוד הדיגטלי תקף  .4.2.4
 דקות מרגע הפקתו.  20-לכ

בין   .4.3 ההפרש  יכונה  )להלן  בכרטיס  המשתמש  למורשה  ו/או  ללקוח  המותר  על  העולה  בסכום  עסקאות  ביצוע  של  במקרה 
"( ישלם המורשה, במעמד ביצוע העסקה, את יתרת הסכום במזומן או  הסכום  תרת"י - סכום העסקה לבין הסכום המותר

   .להלן 4.4, וזאת מבלי לגרוע מהוראות ס"ק בכל צורת תשלום אחרת אשר תוסכם בין המורשה למסעדה 

רשאים להצמיד אמצעי תשלום אישי עבור עסקאות שהן מעל לתקציב    כמו כן, הלקוח מאשר כי אפשר כי המורשים יהיו .4.4
"  4.3יתרת הסכום כהגדרתה בס"ק    -)קרי תפרע   -Cibus Pluxee"( באופן שהצמדת אשראי של המורשהלעיל( )להלן: 

הצמדת אשראי של המורשה  ידי  על  מנגד  המורשה  חיוב  כנ"ל באמצעות  המורשה  הסכום של  יתרת  את  העסק  בית  מול 
לעסקות אלה של חיוב המורשה בגין  ים  יספציפתהא רשאית לקבוע תנאים    Cibus Pluxeeכנ"ל. הלקוח מאשר בזה כי  

ל אף  הצורך  ובמידת  המורשה,  אשראי של  והצמדת  כנ"ל  הסכום  ליתרת  מנת  על  זכויותיה  של  ממש  חוב  כל  בגין  היפרע 
   .המורשה שלא כובד באמצעות הצמדת האשראי של המורשה כנ"ל

 

 התמורה  .5
 .ודש קלנדרי  )להלן: "תקופת החיוב"(ח בכל  31עד לתאריך  1מחזור תקופת החיוב של הלקוח יהיה מתאריך  .5.1

סך כל העסקאות שבוצעו בחשבון  -תמציא ללקוח, חשבונית מס על  Cibus Pluxeeימי עבודה מתום תקופת החיוב    7עד   .5.2
 הלקוח  בתקופת החיוב בגינה ניתנה החשבונית.  

אינו יום עסקים, ביום העסקים הראשון שלאחריו(    15תוך   .5.3 יום זה  )ואם  ימים קלנדרים מתום תקופת החיוב בכל חודש 
ל הלקוח  רישומי    Cibus Pluxee-ישלם  פי  שעל  הכולל  העסקאות  סכום  הקודם    Cibus Pluxeeאת  בחודש  בוצעו 

הלקוח  העסקאות שבוצעו  0%עמלת שירות בסך    בתוספת  ,בחשבונות  התמורה לחברת   .מסך  כי תשלום  בזאת,  מוסכם 

PluxeeCibus     .זה יסודי בהסכם  ובמועד האמור לעיל, הוא תנאי  יתבצע     PluxeeCibus-התשלום לבאופן, בסכום, 
מס'     744מס' סניף  בע"מ,  בנק לאומי לישראל  ישראל בע"מ,    פלאקסי   :לחשבונה שפרטיו  הוראה לחיוב חשבון   באמצעות

 259100/59ן : -ח 

לכל הפחות האמור לעיל    , הלקוח יידרש לשלם תוך המועד Cibus Pluxeeבמקרה בו הלקוח מערער על נכונות רישומי   .5.4
 את הסכום שאינו נתון במחלוקת. 

לגרוע  .5.5 מבלי  רשאית,  החברה  תהיה  להלן  המפורטים  מהמקרים  מקרה  בכל  כי  בזה  מוסכם  ולהלן  לעיל  האמור  אף  על 
מזכותה לכל סעד אחר, להודיע ללקוח על ביטול הסכם זה לאלתר וללא צורך בהתראה מוקדמת כלשהי ו/או להעמיד את  

 יתרת החוב של הלקוח כלפיה לפירעון ותשלום מיידי:

וזו לא תוקנה במלואה לשביעות רצון החברה בתוך   .5.5.1 )שבעה( ימים    7באם הלקוח הפר הסכם זה בהפרה יסודית 
 ממועד דרישה בכתב של החברה ללקוח לתקנה. 

במועד,   .5.5.2 לחברה  הכספיים  חיוביו  תשלום  את  לבצע  שלא  עשוי  הלקוח  לפיו  חשש  עולה  ממנו  מידע  החברה  בידי 
לרבות בשל היותו במצב של חדלות פירעון ו/או קשיים כלכליים ו/או אי ביצוע תשלומים לספקים אחרים בשל  

 הרעה במצבו הכלכלי.  

צורך  .5.5.3 ללא  אוטומטי,  באופן  לאלתר  ויפקע  יתבטל  זה  חוזה  כי  בזה  מוסכם  לעיל,  האמור  מכלליות  לגרוע  מבלי 
אם וככל במקרה שהלקוח הוכרז במצב של חדלות פירעון ו/או שניתן    -בפעולה של הצדדים, ויהא בטל מדעיקרו  

ואם הלקוח הינו    -נגד הלקוח צו כינוס נכסים ו/או הוגשה נגדו בקשה לפשיטת רגל ו/או עם הכרזתו כפושט רגל  
תאגיד אזי במקרה שהוכרז במצב חדלות פירעון ו/או שהגיש בקשה להקפאת הליכים, שניתן צו פירוק זמני או  
נגדו בקשת  ו/או שהוגשה  פירוק מרצון  על  החלטה  קיבל  התאגיד  או  לנכס מנכסיו,  נכסים  כונס  או מונה  קבוע, 

 פירוק ו/או שהחלו הליכי פירוק נגדו. 
 

 אחריות הלקוח במקרה של אובדן/גניבה של כרטיס או של חשיפת פרטי גישה למערכת  .6
. הלקוח מתחייב כי במקרה  Cibus Pluxee-הלקוח מאשר כי ידוע לו שגניבה או אובדן של כרטיס עלולים לגרום נזק ל 6.1

מורשה מטעם הלקוח וכן כי    Cibus Pluxee-והחזרתו לשל אובדן/גניבת כרטיס לנקוט צעדים סבירים למציאת הכרטיס  
לכתובת:   אלקטרוני  בדואר  פנייה  באמצעות  הכרטיס  את  הודעה   general.il@pluxeegroup.comיבטל  ובאמצעות 

   .09-9517177בפקס לשרות הלקוחות מספר: 
בס"ק   6.2 כאמור  הכרטיס  ביטול  למועד  עד  כי  בזאת,  החובה 6.1מוסכם  לרבות  בכרטיס,  לשימוש  באחריות  ישא  הלקוח   ,

ל ביטולו,    Cibus Pluxee-לשלם  על  הודעה  לאחר  בכרטיס  שימוש  כל  באמצעותו.  שבוצעו  עסקאות  בגין  התמורה  את 
 לעיל, לא יחייב את הלקוח בתשלום בגין העסקאות.  6.1כאמור בס"ק 

רק   6.3 ולמסרם  מוחלטת  בחשאיות  למערכת  הגישה  וקודי  סיסמאות  שמירת  על  להקפיד  הלקוח  של  הבלעדית  באחריותו 
כי סיסמא או קוד גישה נחשפו, מוטלת האחריות הבלעדית על הלקוח להיכנס   חשד/למורשים מטעמו. בכל מקרה של חשש 

על מנת למנוע מצב של שימוש באמצעות "גניבה" של   למערכת באמצעות האתר ולהחליף את הסיסמה ו/או הקוד שנחשף
 . סיסמא ו/או פרטי/קוד גישה למערכת

הלקוח  6.4 חשבון  ו/או  משתמש  לחשבון  בכניסה  או  כרטיס  של  באובדן  או  בגניבה  אין  כי  בזאת  מובהר  ספק,  הסר  למען 
פי   על  הלקוח  מהתחייבויות  לגרוע  בכדי  לקוח(  פרטי  ו/או  משתמש  פרטי  מחשיפת  נובעת  לאתר שאיננה  פריצה  )להוציא 

, וזאת  עד למתן הודעה על  הסכם זה, לרבות התחייבותו לשלם את מלוא התמורה בגין עסקאות שבוצעו בחשבון הלקוח 
 . לעיל 6.1כאמור בס"ק  אבדן הכרטיס

 

 תקופת ההסכם וסיומו  .7
זו היא לתקופה   .7.1 זולתהתקשרות  נוספת  ותוארך בכל פעם באופן אוטומטי לשנה אחת  אם מימשו    של שנה אשר תתחדש 

 להלן. 7.2הצדדים את זכות הביטול הנתונה להם כמובא בס"ק 

על השעית ו/או הפסקת ההתקשרות בהודעה בכתב לצד השני  להודיע  , כל צד יהיה רשאי בכל עת  7.1למרות האמור בס"ק   .7.2
 יום מראש למען המפורט לעיל.  30של 

רעון מיידי. מוסכם  יעד אותו מועד יעמוד לפ  -Cibus Pluxeeעם סיום ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, חובו של הלקוח ל .7.3
  סיום ההתקשרות בגין עסקאות שבוצעו בחשבון הלקוח עד למועד  -Cibus Pluxeeבזאת, כי הלקוח יהיה מחוייב לשלם ל 

 כאמור לעיל. 



 
 

 

 פטור מאחריות  .8
8.1. Cibus Pluxee   לא תהא אחראית בשל אובדן, גניבה או העברה של הכרטיסים או בשל שימוש כלשהו שייעשה בכרטיסים

אם   באמצעותם אלא  עסקאות  בביצוע  מחדלים  או  שגיאות  טעויות,  בשל  לרבות  הלקוח,  של  המשתמשים  בחשבונות  או 
 . לעיל 6.1ס"ק בוטל הכרטיס כמובא בכבר וכן אלא אם , Cibus Pluxee הבעיה נובעת מתקלה במערכת

עוסקת בתחום הסעדה ארגונית אולם היא איננה יצרנית מזון, איננה    Cibus Pluxeeהלקוח מצהיר ומאשר כי ידוע לו כי   .8.2
באמצעות   הנרכש  למזון  ביחס  סוג  מכל  שליטה  כל  לה  אין  וכי  מזון,  מפרסמת  ו/או  מזון  משווקת  ו/או  מוכרת 

, לרבות ומבלי לגרוע, טיב המזון, ייצורו, טריותו, כשרותו, מועדי ואופן אספקתו וכיוצא  Cibus Pluxeeכרטיס  המערכת/
ו  Cibus Pluxeeבאלה.   אחראית  אינה  תהיה  ביחס  לא  שהוא  היבט  בשום  בעקיפין  ו/או  המזון  במישרין  למוצרי 

באמצעות   שולמה  המזון,  ,הכרטיסיםהמערכת/שתמורתם  טיב  המשלוח    מחירו,  איכותו,  לרבות  ואופן  מועדי 
 .צא באלה וכיו משלוח /האספקה 

או   .8.3 פיצוי  לרבות  שהוא,  סוג  מכל  מטעמו,  למי  ו/או  ללקוח  שתהיה  דרישה  ו/או  תביעה  ו/או  תלונה  כל  כי  בזאת,  מובהר 
כל נושא הנוגע למזון הנרכש  שמקורה ב  לרבות כזו   בית העסק /שיפוי, אשר מקורה במעשה ו/או במחדל של נותן השירות 

של  ,  המערכת/Cibus Pluxeeבאמצעות כרטיס   ו/או  תהיה באחריותו  השירותהספק  העסק /נותן  אלה    ותופנה אל  בית 
 . במישרין ו/או בעקיפין לא תישא באחריות כלשהי לכל מעשה ו/או מחדל כאמור Cibus Pluxeeכאשר , בלבד

 Cibusתעביר  ללקוח ו/או למורשים,  Cibus Pluxeeהלקוח מצהיר ומאשר כי ידוע לו כי לצורך מתן השירותים על ידי   .8.4

Pluxee    אישי  מידע" )להלן:  החל  בדין  האישיכהגדרתו  המורשים  "(,  המידע  ו/או  ו/או    ההסדר  למסעדותבדבר הלקוח 
לצורך   כגון  העסק,  או  לבתי  משלוח  )  הזמנת  עצמי  למסעדות  Take Awayאיסוף  שתישלחנה  בעת  האמור,  במסגרת   ;)
העסק   בתי  ו/או  באלההזמנההסדר  יצוינו  כגון  ה  ות,  אישי,  מידע  המכילים  טלפון  פרטים  מצהיר    כתובת. ושם,  הלקוח 

לרבות   במקומו,  ו/או  מטעמו  למי  ו/או  לו  תהיינה  ולא  אין  וכי  כאמור,  האישי  המידע  להעברת  מסכים  הינו  כי  ומאשר 
ו/או תביעה כלפי   ו/או דרישה  הנוגע להעברת   Cibus Pluxeeהמשתמשים, כל טענה  ו/או  ו/או מי מטעמה בכל הקשור 

כאמורהמידע   האישי  האישי  המידע  העברת  את  מאשר  הלקוח  כן,  כמו  )  Cibus Pluxee-מ.  משנה  -Subלספקי 

processors  בהתאם לשיקול דעתה של )Cibus Pluxee   ובלבד כי העברת המידע לאלה תעשה בהתאם ובכפוף להוראות
החל.   ה מתחייבת  Cibus Pluxee הדין  הוראות  ו/או  חל  ה   דיןלקיים את  הלקוח  האישי של  שימוש במידע  לעשות  ולא 

 .המורשים אלא לצורך מתן השירותים ו/או מילוי התחייבויותיה במסגרת הסכם זה 
תקנות הגנת הפרטיות )אבטחת  , לרבות  והתקנות שהותקנו על פיו  1981-פירושו חוק הגנת הפרטיות תשמ"א  -"  הדין החל"

בקשר עם    Cibus Pluxee(, וכן כל הנחיה או הוראה חקיקתית ו/או מנהלית שתחול או שיחולו על  2017-מידע(, התשע"ז
 . מתן השירותים לפי ההסכם

  -8.2ו/או התחייבויותיו בס"ק  יולעיל, הלקוח מצהיר ומאשר כי על בסיס הצהרות 8.3וס"ק  8.2מבלי לגרוע מהוראות ס"ק  .8.5
וס"ק  8.4 הינן תנאי    8.5  לעיל  ו/או התחייבויותיו של הלקוח בהסכם כולו(,  גריעה מיתר הצהרותיו  )וזאת ללא  זה בפרט 

להתקשרות עימו, והלקוח מוותר באופן בלתי חוזר על כל טענה ו/או דרישה ו/או    Cibus Pluxee  של  מקדמי להסכמתה 
לעיל בפרט בכל הקשור    8.3וס"ק    8.2ו/או מי מטעמה בכל הקשור לעניינים המנויים בס"ק    Cibus Pluxeeתביעה כלפי  

 .  המערכת/Cibus Pluxeeבאמצעות כרטיס  מסעדות ההסדר/ בתי העסק ו/או הנוגע למזון הנרכש ב

 

 שונות  .9
ובהתאם לכך כלהסכם זה מבטא את כל ההסדרים וההתחייבויות של הצדדים   .9.1 זה,  נשוא הסכם    בקשר עם ההתקשרות 

הצהרות ו/או התחייבויות ו/או הסדרים ו/או מצגים ו/או הבנות שנערכו לפני עריכתו,  ההסכמות ו/או זיכרון דברים ו/או  
   .בין בעל פה ובין בכתב, בין במפורש ובין במרומז, בטלים ומבוטלים בזה 

פי מסמך  -התחייבויות על פי הסכם זה, על נספחיו, אינן ניתנות לשינוי ולא תבואנה לסיומן בשלמותן או בחלקן, אלא על .9.2
 .ידי שני הצדדים, זולת אם נאמר אחרת במפורש בהסכם זה -בכתב, חתום על

אם מסיבה כלשהי, תנאי מתנאי הסכם זה ייקבע כבלתי תקף או בלתי אכיף, תוקפן ונפקותן של שאר הוראות הסכם זה  .9.3
 לא תיפגענה. 

על פי הסכם זה או הדין, לא תחשב כויתור עליה מצד   מי מהצדדיםהפעלה בין בכלל ובין במועד של כל זכות מזכויות    אי .9.4
למעשה המפר, שלא בהתאם    הסכים הצד הנפגעזכות לטעון כי עקב שתיקה ו/או אי הגבה    לצד השניולא תעניק  הצדדים  

 הצד המפר לשינוי תנאי ההסכם או להתנהגות  מי מהצדדים מאת  הסכמה המחאה או השתיקה    להסכם זה, ו/או שיש באי  
 הנוגדת את ההסכם. 

ולעניין חובו של    יהוו ראיה לכאורה לעניין עסקאות שבוצעו בחשבונות המשתמשים של הלקוח   Cibus Pluxeeרישומי   .9.5
יום מקבלתו.  אם לא תתקבלנה   30העסקאות תוך    . הלקוח יהיה רשאי להעביר הערותיו לפירוטCibus Pluxeeהלקוח ל

 הערות בתוך פרק הזמן האמור ייחשב הדבר כאישור הלקוח לנכונות הפירוט. 

לגבי עסקה שבוצעה בשובר ידני מעודכנים רק עם קבלת הדיווח עליה ממסעדת    Cibus Pluxeeמובהר בזאת, כי רישומי   .9.6
הדיווח. עוד מובהר, כי פירוט העסקאות מועבר במקביל    קבלת  ההסדר, וחיוב הלקוח בגינה ייעשה במועד הקרוב לאחר  

  Cibus Pluxeeרישומי    כך ייתכנו חיובים נוספים שלא נכללו בפירוט המקורי.   וכי עקב ,מסעדות ההסדר/ בתי העסק גם ל
 יהוו ראיה לכאורה לעסקות על כל הקשור ו/או הנוגע בביצוען, לרבות סכומן ומועדן. 

 מוסכם כי בין הצדדים לא מתקיימים יחסי שותפות ו/או שליחות ו/או עובד מעביד.   .9.7

 . זה במישרין או בעקיפין לצד ג' כלשהו חוזה  על פי  וו/או התחייבויותי ו רשאי להעביר זכויותי ואינאף צד   .9.8

הצדדים מסכימים בזאת כי כל סכסוך ו/או חילוקי דעות שיתגלעו ביניהם בנוגע להוראות הסכם זה יידונו בבית המשפט   .9.9
 . יפו בלבד-אביב-המוסמך במחוז תל

9.10. Cibus Pluxee    ,תהא רשאית לעשות שימוש במידע האישי לצורך משלוח הודעות לעובדי הלקוח ו/או למורשים מטעמו
 שאפשר כי תכלולנה פרסומת, אם כי בהתאם ובכפוף להוראות החוק. 

 

 הודעות  .10
כתובות הצדדים לצורכי הסכם זה הן כמפורט במבוא להסכם. כל הודעה שתישלח בדואר רשום על ידי צד למשנהו תחשב 

 שעות מעת שיגורה ואם נמסרה ביד בעת מסירתה.  72כאילו נמסרה לתעודתה כעבור 
 

 ולראיה באו הצדדים על החתום: 

 __ שם הלקוח: _____________________                                           ישראל בע"מ פלאקסי
 __________________  שם החותם ותוארו:      שם החותם ותוארו: _________________  
 חתימה:__________________________       חתימה: _________________________   

 



 
 

 

 -Pluxeeל הצטרפות חברה  -נספח א' 

 שם חברה בחשבונית: __________________         ________________ שם החברה: 

 __ _____ת.ד: ________________________ ח.פ : ______________________ 

 __    ______קומה: ________________________           רחוב: ______________________  

 ______ ______ מיקוד: __________________ עיר:  _________________________  

 ____    -פקס: _____________________   ____  -טלפון: _________________ 

 הנהלת חשבונות:  -*פרטי איש הקשר

 תפקיד: ____________________  __________________   שם ומשפחה:  

 ____  -פקס: __________________  ____  -טלפון: __________________

 דואר אלקטרוני: ________________________  ____      -נייד  : _______________

 משאבי אנוש/ מנהל מערכת:  -*פרטי איש הקשר

 תפקיד: _________________ שם ומשפחה: ______________________ 

 ____  -פקס: __________________  ____  -טלפון: __________________

 דואר אלקטרוני: ____________________  ____      -נייד  : _______________

 

 

 

 

 נא ליצור קשר עם מנהל המכירות ***  –*** למילוי המדיניות 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %0 עמלת שירות:   31עד לתאריך  1מתאריך  :מחזור חיוב

 הוראה לחיוב חשבון   :אמצעי תשלום  15: שוטף +תנאי תשלום



 
 

 

 _______, כמות עובדים _____  –  מחלקה\ שם האוכלוסייה

 הגדרה  מגבלה \התניה

 כן / לא ישיבה 

 / לא כן ( משלוח )אתר משלוחים

 / לא כן T.Aמאפשר 

 לדוגמה סבסוד מלא ע"ח מעסיק )בש"ח או אחוזים(  חלוקת עסקה בש"ח בין עלות עובד לעלות מעסיק

 
  תקרה מקסימאלית לעסקה בודדת בש"ח

  כמות עסקאות לביצוע ביום עסקים 

  תקרה יומית בש"ח

  תקרה חודשית  בש"ח

 ו ,ש א , ב ,ג , ד, ה,  ביצוע עסקאות מותרת בימים )נא סמן בעיגול(

עם עסקים    Cibus Pluxeeביצוע עסקות באמצעות שיתופי פעולה של  

הסדר לה  יש  עימם  רכישה   כגון )  אחרים  בהם  ועסקים  דלי,  יאנגו  וולט, 

לממכר   אחרים  ועסקים  פארמה  רשתות  סופרמרקטים,  כגון  שוברים  באמצעות 

 . (טובין 

 

 כל היממה / אחר _______  ביצוע עסקאות מותרת בין השעות 

 כל הארץ / אחר _______  היתר למסעדות 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 _____ , כמות עובדים _____  –  מחלקה\ שם האוכלוסייה

 הגדרה  מגבלה \התניה

 כן / לא ישיבה 

 / לא כן ( משלוח )אתר משלוחים

 / לא כן T.Aמאפשר 

 לדוגמה סבסוד מלא ע"ח מעסיק )בש"ח או אחוזים(  חלוקת עסקה בש"ח בין עלות עובד לעלות מעסיק

 
  תקרה מקסימאלית לעסקה בודדת בש"ח

  כמות עסקאות לביצוע ביום עסקים 

  תקרה יומית בש"ח

  תקרה חודשית  בש"ח

 ו ,ש א , ב ,ג , ד, ה,  ביצוע עסקאות מותרת בימים )נא סמן בעיגול(

עם עסקים   Cibus Pluxeeביצוע עסקות באמצעות שיתופי פעולה של 

וולט, יאנגו דלי, ועסקים בהם רכישה    כגון )אחרים עימם יש לה הסדר 

באמצעות שוברים כגון סופרמרקטים, רשתות פארמה ועסקים אחרים לממכר  

 טובין(. 

 

 כל היממה / אחר _______  ביצוע עסקאות מותרת בין השעות 

 כל הארץ / אחר _______  היתר למסעדות 

 

 

 *פרטי מאשר המדיניות /  מנהל מערכת: 

 תפקיד: ______________________ ______________________ שם ומשפחה:  

 דואר אלקטרוני: ___________________  ____  -טלפון: __________________

 תאריך : _______________________   חתימה: ___________________________

 

 מידע כללי 

   Cibus Pluxeeבכל שאלה ניתן ליצור קשר עם מוקד שרות הלקוחות בחברת 

 20:30 – 08:30בין השעות  1-700-70-11-30בטלפון: 


